
 

 

 

9 aprile > Main Conference – Milano, Novotel Ca’ Granda 
10 aprile > Virtual Working Group – Focus RQTI 

 
CAMBIAMENTI CLIMATICI ED EVOLUZIONI REGOLATORIE: 

COME DEVE CAMBIARE LA GESTIONE DELLE RISORSE IDRICHE? 
Innovazione, digitalizzazione e cooperazione 

al servizio della resilienza, della sostenibilità e dell’efficienza tra i temi al centro di 
AQUALITY FORUM 

 
L’evento festeggia il traguardo dei 10 anni promuovendo la prima edizione degli Aquality Award 

 
IKN Italy presenta la decima edizione di Aquality Forum, l’evento dedicato agli operatori dell’idrico sulle scelte in 
tema di sostenibilità, investimenti e transizione digitale in programma a Milano i prossimi 9 e 10 aprile. 
In occasione dell’appuntamento, per festeggiare l’importante traguardo raggiunto, si svolgerà la prima edizione degli 
Aquality Award, un riconoscimento rivolto ai gestori del servizio idrico integrato che premia l’adozione di approcci 
sostenibili, efficienti e innovativi nel settore idrico italiano. C’è tempo fino al 15 marzo per finalizzare la propria 
candidatura al seguente link: https://ikn.it/aquality-forum/award/. 
 
L’impatto dei cambiamenti climatici è uno dei temi al centro di Aquality Forum che condividerà l’apertura dei lavori 
con Climate Tech, seconda edizione dell’evento nato per fare il punto sulle tecnologie digitali per raggiungere la 
neutralità carbonica e aumentare l’engagement degli Stakeholder. Saranno analizzati statistiche e possibili scenari in 
termini di valutazione dei rischi e strumenti di adattamento, oltre alle interconnessioni tra il cambiamento climatico e 
il business. 
Il dibattito tratterà, inoltre, dei driver che guideranno i piani strategici dell’anno in corso e dei progetti innovativi 
realizzati con il supporto di tecnologie che, per esempio, facilitano la digitalizzazione delle reti come fattore abilitante 
per il risparmio della risorsa idrica o, anche, che valorizzano il patrimonio dei dati per convertirlo in Business 
Intelligence per l’azienda. I piani di sviluppo e resilienza delle infrastrutture, i piani di sostenibilità e 
l’industrializzazione e la digitalizzazione del Servizio Idrico Integrato sono gli altri temi al centro del confronto.  
 
L’evento da sempre rappresenta un’occasione per presentare e analizzare le evoluzioni regolatorie, in particolare il 
dibattito verterà sugli approcci implementati per essere compliant con quanto richiesto da ARERA, sia per quanto 
riguarda il nuovo metodo tariffario, sia in termini di Qualità Tecnica. 
La nuova edizione propone uno Speciale Focus RQTI che si svolgerà il 10 aprile in un Virtual Working Group che 
tratterà degli impatti organizzativi ed economici degli aggiornamenti in tema di Qualità Tecnica sui gestori del Servizio 
Idrico Integrato. 
In virtù dei numerosi cambiamenti che hanno coinvolto il settore dall’emanazione della regolazione della Qualità 
Tecnica ex Delibera 917/2017/R/ldr del 27/12/2027 e alla luce dello scenario climatico in atto, con le conseguenti crisi 
idriche che si sono susseguite, l’ARERA ha provveduto a ridefinire classificazioni e soglie per i diversi macro-indicatori 
che hanno portato a variazione degli obiettivi di miglioramento e mantenimento degli standard e rilevanti riflessi sul 
meccanismo di incentivazione. 
Il Virtual Working Group ha l’obiettivo di creare un confronto diretto tra tutti i gestori per condividere approcci e 
best practice volte ad adempiere alla regolazione della RQTI. 
Per informazioni e iscrizioni: https://ikn.it/aquality-forum/working-group-rqti/  
 
 
Per informazioni su Aquality Forum: https://ikn.it/aquality-forum/  
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Company Profile 
iKN Italy – Your Knowledge Network 
 

Mission e Valori: iKN Italy accompagna le manager e i manager nella loro crescita professionale con percorsi formativi 

innovativi e personalizzati ed eventi business che attivano networking e ispirazione. L’indipendenza, l’innovazione e 

la credibilità sono i valori che guidano l’azienda. 

Storia ed Evoluzione: Fondata oltre 35 anni fa come IIR - Istituto Internazionale di Ricerca, l’azienda è stata parte 

dell'Informa Holding fino al 2013, anno in cui Francesca Cattoglio ha guidato il management buy out. Oggi iKN Italy è 

caratterizzata non solo da una leadership femminile, ma anche da un team composto al 90% da donne. 

Contributo e Impatto: iKN Italy è da sempre in prima linea accanto a professioniste e professionisti d’azienda 

nell’affrontare le sfide del mercato e l’adozione delle innovazioni più disruptive. Dall’introduzione dei pagamenti 

digitali fino al cloud computing, dalle prime automazioni industriali fino a RPA e Intelligenza Artificiale Generativa, dal 

neuromarketing al Metaverso, attraverso i cambiamenti normativi e le oscillazioni del mercato, l’azienda ha aiutato le 

realtà italiane a restare competitive, generare valore dalle nuove tecnologie, imparare dagli esperti, lasciarsi ispirare 

dai case study internazionali. 

Offerta Formativa: Oggi iKN Italy produce corsi di formazione manageriale ed eventi business in 9 diverse aree 

tematiche: Energy & Utilities, Sostenibilità & Green, Life Science, Health, Pharma, Project Management & Soft Skill, 

Data AI & Tech, Banche & Assicurazioni, Retail & FMCG. 
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